灵活就业人员社会保险费操作手册

(“青岛税务”微信公众号)
一、自助缴费
[bookmark: _Hlk123124117]第一步：关注“青岛税务”微信公众号，进入公众号后点击右下角“微服务”，选择“社保缴费”模块；

[image: ]

第二步：进入“社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





[bookmark: _Hlk123806093][bookmark: _Hlk108600914]第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”、“缴费基数”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：核对“订单金额”无误后，点击“确定”；

[image: ]






第七步：输入交易密码；


[image: ]





第八步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]




二、缴费基数选择
第一步：关注“青岛税务”微信公众号，进入公众号后点击右下角“微服务”，选择“社保缴费”模块；

[image: ]




第二步：进入“社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“缴费档次或基数选择”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择个人参保编号，点击“确定”；

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\5.jpg5]






第五步：输入缴费基数金额；
注：缴费基数金额请在3980元-19899元之间选择。

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\14.jpg14]





第六步：基数确认成功后，如需缴费可点击“缴费”模块进入缴费页面；如无需缴费，可点击”退出”，基数选择成功。

[image: ]




[bookmark: _Hlk118386807]三、特殊缴费
（“特殊缴费”模块适用的业务类型：灵活就业人员补缴以前年度社会保险费，补缴信息由人社、医保部门核定推送税务部门）
第一步：关注“青岛税务”微信公众号，进入公众号后点击右下角“微服务”，选择“社保缴费”模块；

[image: ]

第二步：进入“社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





[bookmark: _Hlk118386869]第三步：选择“特殊缴费”模块；


[image: ]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]





四、缴费明细查询
第一步：关注“青岛税务”微信公众号，进入公众号后点击右下角“微服务”，选择“社保缴费”模块；

[image: ]




第二步：进入“社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：点击“缴费记录”，查询历史缴费情况。

[image: ][image: ]









微信（“城市服务”）

一、自助缴费
第一步：打开微信—服务—“生活服务”—“城市服务”，选择热门服务“社保综合”—“青岛税务社会保险缴费”模块；

[image: ][image: ]






第二步：进入“青岛税务社会保险缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”、“缴费基数”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：核对“订单金额”无误后，点击“确定”；

[image: ]






第七步：输入交易密码；


[image: ]





第八步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]




二、缴费基数选择
第一步：打开微信—服务—“生活服务”—“城市服务”，选择热门服务“社保综合”—“青岛税务社会保险缴费”模块；


[image: ][image: ]





第二步：进入“青岛税务社会保险缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；


[image: ]




第三步：选择“缴费档次或基数选择”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择个人参保编号，点击“确定”；

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\5.jpg5]






第五步：输入缴费基数金额；
注：缴费基数金额请在3980元-19899元之间选择。

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\14.jpg14]





第六步：基数确认成功后，如需缴费可点击“缴费”模块进入缴费页面；如无需缴费，可点击”退出”，基数选择成功。
[image: ]





三、特殊缴费
（“特殊缴费”模块适用的业务类型：灵活就业人员补缴以前年度社会保险费，补缴信息由人社、医保部门核定推送税务部门）
第一步：打开微信—服务—“生活服务”—“城市服务”，选择热门服务“社保综合”—“青岛税务社会保险缴费”模块；

[image: ][image: ]


第二步：进入“青岛税务社会保险缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“特殊缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]





四、缴费明细查询
第一步：打开微信—服务—“生活服务”—“城市服务”，选择热门服务“社保综合”—“青岛税务社会保险缴费”模块；


[image: ][image: ]





第二步：进入“青岛税务社会保险缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]









第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：点击“缴费记录”，查询历史缴费情况。

[image: ][image: ]













支付宝（“市民中心”）

一、自助缴费
[bookmark: _Hlk108515414]第一步： 打开支付宝—“市民中心”—“ 办事大厅”—查看“社保”—点击“青岛税务社保缴费” 模块；
 
[image: ]



第二步：进入“青岛税务社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”、“缴费基数”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：核对“订单金额”无误后，点击“确定”；
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第七步：输入交易密码；


[image: ]





第八步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]




二、缴费基数选择
第一步： 打开支付宝—“市民中心”—“ 办事大厅”—查看“社保”—点击“青岛税务社保缴费” 模块；

 
[image: ]




第二步：进入“青岛税务社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；


[image: ]


第三步：选择“缴费档次或基数选择”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择个人参保编号，点击“确定”；

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\5.jpg5]






第五步：输入缴费基数金额；
注：缴费基数金额请在3980元-19899元之间选择。

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\14.jpg14]





第六步：基数确认成功后，如需缴费可点击“缴费”模块进入缴费页面；如无需缴费，可点击”退出”，基数选择成功。
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三、特殊缴费
（“特殊缴费”模块适用的业务类型：灵活就业人员补缴以前年度社会保险费，补缴信息由人社、医保部门核定推送税务部门）
第一步： 打开支付宝—“市民中心”—“ 办事大厅”—查看“社保”—点击“青岛税务社保缴费” 模块；
 
[image: ]


第二步：进入“青岛税务社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]





第三步：选择“特殊缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]





四、缴费明细查询
第一步： 打开支付宝—“市民中心”—“ 办事大厅”—查看“社保”—点击“青岛税务社保缴费” 模块；

 
[image: ]




第二步：进入“青岛税务社保缴费”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；


[image: ]


第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：点击“缴费记录”，查询历史缴费情况。

[image: ][image: ]












（税税通APP）
一、自助缴费
[bookmark: _Hlk108517561]第一步： 扫描二维码，下载”税税通APP”,完成实名认证并注册后，打开税税通APP——点击“办税”——“个人办税”——点击“灵活就业、居民社保费缴纳”模块；


[image: ][image: ]




第二步：进入“灵活就业、居民社保费缴纳”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]




第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”、“缴费基数”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：核对“订单金额”无误后，点击“确定”；

[image: ]






第七步：输入交易密码；


[image: ]





第八步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]




二、缴费基数选择
[bookmark: _Hlk118385810]第一步： 扫描二维码，下载”税税通APP”完成实名认证并注册后，打开税税通APP——点击“办税”——个人办税——点击“灵活就业、居民社保费缴纳”模块；


[image: ][image: ]








第二步：进入“灵活就业、居民社保费缴纳”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]




第三步：选择“缴费档次或基数选择”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择个人参保编号，点击“确定”；

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\5.jpg5]






第五步：输入缴费基数金额；
注：缴费基数金额请在3980元-19899元之间选择。

[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\14.jpg14]





第六步：基数确认成功后，如需缴费可点击“缴费”模块进入缴费页面；如无需缴费，可点击”退出”，基数选择成功。


[image: ]



三、特殊缴费
（“特殊缴费”模块适用的业务类型：灵活就业人员补缴以前年度社会保险费，补缴信息由人社、医保部门核定推送税务部门）
第一步： 扫描二维码，下载”税税通APP”,完成实名认证并注册后，打开税税通APP——点击“办税”——“个人办税”——点击“灵活就业、居民社保费缴纳”模块；


[image: ][image: ]


第二步：进入“灵活就业、居民社保费缴纳”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]




第三步：选择“特殊缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：选择需缴纳险种的个人参保编号，核对“险种类型”无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]




第五步：核对缴费金额无误后，点击“立即缴费”；


[image: ]





第六步：缴费成功，点击“完成”。



[image: ]





四、缴费明细查询
第一步： 扫描二维码，下载”税税通APP”完成实名认证并注册后，打开税税通APP——点击“办税”——个人办税——点击“灵活就业、居民社保费缴纳”模块；


[image: ][image: ]







第二步：进入“灵活就业、居民社保费缴纳”模块后，输入参保人的姓名、证件类型、证件号码，点击“下一步”；

[image: ]




第三步：选择“缴费”模块；


[image: C:\Users\n.l\Desktop\基数截屏\13.jpg13]





第四步：点击“缴费记录”，可查询历史缴费情况。

[image: ][image: ]









五、开具税收完税（费）证明
第一步： 扫描二维码，下载”税税通APP”完成实名认证并注册后，打开税税通APP。进入首页，点击下方“查询”按钮。


[image: ][image: ]






第二步：点击“公众查询”下的“社保费完税证明”模块。


[image: ]




第三步：可选择不同项为自己开具或代他人开具完税（费）证明。填写人员身份证号并选择费款所属期，点击“查询”按钮。点击“开具”，即可下载所属期完费证明。

[image: ][image: ]




点击“确定”后自动跳转至所下载的完税（费）证明页面。

[image: ]


[bookmark: _Hlk108517717]



(云闪付)

进入银联云闪付APP→城市服务→社保缴费，首页共有三个菜单：“社保（养老）自助缴费”、“医保（医疗）自助缴费”用于办理本年度养老与医疗缴费，这两个菜单中嵌入了缴费基数设置、修改及作废等功能。“社保（医保）费补缴”用于办理往年费用的补缴。
[image: ]


一、社保（养老）自助缴费
第一步：首页选择“社保（养老）自助缴费”进入操作页面，输入姓名、证件类型、证件号码，选择缴费所属期。
[image: 1662480247969][image: ]


第二步：可自助输入缴费基数，并选择缴费基数是否允许用于批扣。如对缴费基数有异议，可选择“基数作废”，可重新选择缴费基数。
[image: ] [image: ]


第三步：确认缴费基数后，可查询到应缴费信息并确认缴费。
[image: ][image: ]


二、医保（医疗）自助缴费
操作步骤同社保（养老）自助缴费【略】

三、社保（医保）费补缴
第一步：首页点击“社保（医保）费补缴”菜单进入页面，输入姓名、证件类型、证件号码，选择灵活就业人员基本医疗保险或灵活就业人员基本养老保险二者之一，再选择缴费所属期，点击下一步。
[image: f445c243503703f0647a30987f0909e]




第二步：系统查询出应缴费信息，可确认支付进行缴费。
[image: 1662481246805]




四.	缴费明细查询
在“社保（养老）自助缴费”、“医保（医疗）自助缴费”、“社保（医保）费补缴”三个菜单页面中，均有“缴费明细查询”选项，可用于查询历史缴费记录。如有已扣款缴费未成功的情况，费用将自动退款。
[image: ]
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